CONTRAT 2009
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Les engagements :

e e

=Qualite
La future Laguna dans le top 3

en qualité de produit et de service

Profitabilite

6 % de marge opérationnelle en 2009

Croissance
+ 800 000 véhicules vendus en 2009

Positionner durablement Renault
comme le constructeur automobile
generaliste europeen le plus rentable

RENAULT



commITMENT 2009
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Commitments:
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auanty

Position the next Laguna in the top 3
for product and service quality.

Profitability
6% operating profit margin in 2009

Growih
800,000 more vehicles sold in 2009

To make and sustain Renault
as the most profitable European
volume car company

RENAULT



